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Ljubljana, 27. november 2009

Spoštovani!

V okviru storitev A plus, smo za vas pripravili ekskluzivno brezplačno predavanje z naslovom “S KAKOVOSTNIMI IZDELKI IN USTREZNIMI POGODBAMI NA TRG”. Na predavanju vam bodo strokovnjaki iz ZVEZE POTROŠNIKOV SLOVENIJE in OBRTNO-PODJETNIŠKE ZBORNICE SLOVENIJE povedali več o:
· Pravicah in obveznostih pogodbenih strank; na katere postavke je potrebno biti pozoren, težave, ki se pojavijo ob sklenitvi in v času trajanja pogodbe, konkretni primeri, …
· Reklamacijah; kako se zaščititi pred njimi in kako ravnati ko do njih pride

· Rokih odprave napak; v kolikem času napako odpraviti, na kakšen način, …

· Primerjalnih testiranjih; kako se izvajajo testiranja, kaj se testira, katere so najpomembnejše lastnosti, cilj testiranja, …

· Skladnosti in splošni varnosti proizvodov; tehnične zahteve, varnost proizvodov, odgovornosti, odpoklic nevarnih proizvodov, sistem obveščanja RAPEX

· Zahtevani dokumentaciji in označevanju izdelkov; dokumentacija in oznake za tehnične izdelke, deklaracija, razstavljanje na sejmih, oglaševanje, spletna trgovina
· Nedopustnem ravnanju in opustitvah; opredelitev nepoštene, zavajajoče in agresivne poslovne prakse s primeri

Predavanje je za vas, kot uporabnika paketa A plus, BREZPLAČNO!
Veselimo se srečanja z vami!

Pomočnik generalnega sekretarja 

mag. Andrej Poglajen 
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· 10. december ob 14h, OZS Ljubljana

PRIJAVNICA ZA SEMINAR: 
· 10. December 2009, OZS, Celovška 71, Ljubljana

Ime in priimek: _______________________________________________________________________________
Podjetje: ____________________________________________________________________________________
Naslov:________________________________________________________________________GSM.:_________ 

E-naslov:__________________________________Davčna št.:____________ Zavezanec za DDV:      DA           NE
Podpis:                  


      Datum: 

S podpisom na tej pogodbi dovoljujem, da OZS uporablja moje podatke za: statistične obdelave podatkov, raziskave trga, obveščanja o ponudbah, novostih in ugodnostih in za pošiljanje drugega reklamnega gradiva.
Predavajo: mag. Mateja Videčnik, Ana Gregorič, Urša Šmid in mag. Emilija Bratož. Dolžina predavanja je odvisna od vaših vprašanj, predvidoma pa bo trajalo tri ure.
Kotizacija: 

· Brezplačno za imetnike A plus 

Splošni pogoji prijave in odjave

· Izpolnjeno in podpisano ter žigosano prijavnico pošljite na:

· Obrtno-podjetniška zbornica Slovenije, Oddelek kartica Obrtnik, Celovška 71, 1000 Ljubljana ali na info@karticaobrtnik.si ali faksirajte na 01/ 58 30 583

·  V primeru neudeležbe in odjave kasneje kot dva dni pred seminarjem, se obračuna 40 € + DDV administrativnih stroškov. Veljajo le pisne odjave.
� EMBED MSPhotoEd.3  ���








[image: image2.wmf]


[image: image3.png]


[image: image4.jpg]DA BOSTE DOSEGLI ZELENE REZULTATE,
POTREBUJETE ...

(Cmz



[image: image5.png]_1284962034.bin

